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PARTENAIRE?
Rejoigheznos 80 partenalres !






Le role d’'un Office de tourisme est de
- Structurer et promounoir factivité touristique

- O ot TR etleslosirs surson teritoire,
AR s SRR R "¢ lenjeuestéconomique mais également
Comment ? ~ culturel, social et solidaire !
- En définissant une stratégie Ei i
-Enorganisant laccueil, la communication et linformation
-En développant des projets attractifs et des partenariats
- En rationalisant les flux
- En favorisant l'accés pour tous
-En promouvant les atouts du teritoire

etbspar@nnrashoumhqu%qw Faniment et le font vivre toute l'année. e 3

m— ; Tout cela conformément a une polihquetoursthuevalldeemanm
- par la collectivité tenitoriale (COBAS/Mairie du Teich)

Nos actions sont prioritairement orientées vers:

- Les socioprofessionnels du tourisme, cest-ardire vous !

- Les habitants du Teich et du SudBassin d’Arcachon.

-Les visiteurs/touristes quelle que soit la durée de leur séjour.

L Office de tourisme du Teich en quelques chiffres :

+Plus de 11000 visiteurs accueillis a I'Office chaque année
(dont la moitié en juilletaolit

et 25% hors les murs avec la Teichinette !)

-Prés de 11000 billetteries vendues / an

1 -Un guide de destination et un guiide des expériences édités a 10 000 exemplaires,
chezles commercants, les partenaires et dans les OT Girondins
-Un guide des hébergements numérique

-275jours d'ouverture, 7/7 en été avec des horaires élargis

+ de 80 partenaires, hébergeurs, commercants, restaurants,

artisans, artistes et prestataires d'activites touristiques

-1.750 abonnés sur Instagram

- -1.800 abonnés sur Facebook
n - Prés de 400 publications par an sur Facebook et Instagram
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L'Office de tourisme est un partenaire privilegie,
un facilitateur, un relais au quotidien qui vous accompaghe pour :

-La promotion de vos activités en mettant a votre disposition ses divers
supports de communication (site intemet, brochures, réseaux sociaux, presse),
mais également en offrant un site intemet clé en main via WEEBNB.

Le service est inclus dans le partenariat !

-La saisie de vos informations sur le SIT (Systeme d'information Touristique).
Une base de données régionale qui rend vos informations accessibles a tous les institutionnels du tourisme
(OT / Gironde tourisme / Le Comité Régjonal du tourisme) et bientot au monde entier avec 'Open DATA.

-Laccuelil et linformation de vos dlientéles par des conseillers en séjour bienveillants, éclairés et professionnels
(en 3langues:fr,ang, es) toute f'année.

-La formation des saisonniers et équipes d’accueil en amont de la saison haute.

-Le consell et le soutien technique (Taxe de séjour, réglementation...).
Pour les professionnels installés mais également les porteurs de projets.

-Votre démarche qualité (classement, labellisations, écotourisme...)

-Le développement de votre réseau professionnel, en multipliant les occasions de rencontres,
en encourageant les échanges et les réflexions collaboratives, en pemmettant
enfin la construction de projets communs.

-La valorisation de la destination « Le Teich écotourisme » sur le Bassin d’Arcachon
mais aussi, a plus grande échelle, au niveau départemental
(Girondle et Landes via le Parc Naturel Régional des Landes de Gascoghe) et régjonal.

-Votre professionnalisation pour vous pemmettre d'étre toujours plus performants
(ateliers techniques et thématiques)

-La commercialisation de votre offre : Billetteries au comptoir et en lighe
pour les prestataires d'activités.




NCS ENGAGEMIENTS TENUS EN 2024

La vente en lighe de nos billetteries
https;//billetterie leteich-ecotourismefr/

-Joumée de lancement de saison en mai/juin
-Soirée de bilan le 18 octobre
-Des petits déj’ touristiques en mode brainstorming
-Des ateliers de professionnalisation
(Numérique/photo/logiciels)
-La démarche écotourisme avec le PNR
-Un accompaghement vers 'accessibilité handicap
- Joumées portes ouvertes marché de producteurs
et Noél
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L'Office de tourisme du teich pilote sur 'accessibilite
handicap, sociale et solidaire

-Label tourisme et handicap pour 'Office de tourisme

-Appel a projets régional ACTT

-Accompaghement au Changement des tenitoires touristiques) sur la RSE

-Un nouveau site intemet éco-concu et accessible aux personnes
ensituation de handicap

- Lédition d'un guide du tourisme et des loisirs sur le Delta Val de IEyre
spécifique pour chague handicap

-Un guide simplifié de la Destination Le Teich en FALC et en braille

- Plan d'actions 2025-2028 accessibilité tenitoire Delta Val de I'Eyre
-Accompagnement de nos partenaires hébergeurs ou
prestataires d'activités touristiques vers le label

L'accueil hors les murs, on continue...

Avec la Teichinette tout ['été et sur les lieux de vacances
etles événements majeurs.

-Nouveau site intemet
-Présence renforcée de I'OT sur les réseaux sociaux

-Guide pratique en FALC et en braille

- Guide touristi ienté habitant

-Panneaudes billetteries a lentrée de I'Office et du Camping Ker Helen
-Whatsapp pour la communication intra réseau

OT du teich = service public de proximité
-Accueil des nouveaux habitants

-Joumée chocolat chaud de Noél

- Féte de l'automne et marché de producteurs

Renforcement du réseau de commercants et producteurs locaux-Boutique de produits du terroir et de F'artisanat local
Soirées partenaires mai et octobre
Guide et site intemet traduits en anglais et en espaghol
Démarche écotourisme on continue !



Cesttressimple:
Je renseigne le formulaire cijoint N
Je lenvoie, accompaghé du reglement (chéque a f'ordre du trésor public), a 'Office de Tourisme du TEICH
(4, place Pietre Dubemet - 33470 LETEICH)

NB: Les chéques seront encaissés a compter du mois de janvier 2025,
\. Lesréglements parvirement bancaire et CB sont également acceptés.
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LES TARIFS 2025
SONTINCHANGES!

Les tarifs tiennent compte du niveau de services inclus dans loffre de partenariat,
mfa@ondeswb@resswo-prdeaonneﬂea

A i Rilm =

Meublés de tourisme Hotels, campings
Ammmbms
etchambresd’hotes: et résidences de tourisme: 100€ et commercants:

NB : La seconde activité d'une méme catégorie bénéficie d’'une réduction de-50%.
Par exemple pour deux gites 'adhésion est de 150 euros.



Je souhaite rejoindre le réseau des partenaires
de I'Office de Tourisme du TEICH
et je choisis mon/mes partenariat(s).

Cochez la proposition quii correspond a votre (vos) activité(s).

Partenariat Tarif Cases a cocher
Hébergements X
(Meublés de tourise, chambres \Lencage 10& - .
oThétes). Service Weebnb indus. 2éme et stivants =50€

1encat=100€ . .
2emeetsuivants=50€

= | B

Total partenariat(s)

Cheque libellé a l'ordre du trésor public.

Pour un

aménagement des délais de lemenﬁ
n'hésitez pas a nous contacter au : 0556 22 80
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lundi au vendredi
a12h30-14ha17h30
le mardi uniqguement
dant les vacances scolaires
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